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  مقدمة
الأخــرى،  الحيــة تعـد اللغــة مــن أهــم الظــواهر الاجتماعيـة الــتي تميــز الإنســان عــن غـيره مــن الكائنــات

ه، وهي الأداة التي يستطيع من خلالها تحقيـق ، وإظهار مشاعر رأيه ءنفسه، وإبدا نفهي وسيلته للتعبير ع
   .حوائجه ومآربه، وعن طريقها يستطيع أن يتواصل مع الآخرين، ويستطيع الآخرون أن يتواصلوا معه

الاســـتماع : وهـــى ،مهـــارات اللغـــة الأربـــع مـــن حولـــه لغويـــا، عنــد اســـتخدامه ويتواصــل الإنســـان مـــع
يتواصل مع من حوله، إما مرسلاً فيتكلم أو يكتب، وإما  الذي فالإنسان"والكتابة؛  ،والقراءة ،والتحدث

  .) ٢٧ ،م٢٠٠٤، يونس" ( مستقبلاً فيستمع أو يقرأ
ـا،  ويتضمن الجانب التعبيري من اللغة جميـع مـا تعلمـه الفـرد مـن مهـارات اللغـة، وقواعـدها، ومفردا

لا واسعا لتطبيق جميع المهارات وتراكيبها؛ ولذلك يعده كثير من المتخصصين هدفا رئيسا لتعلم اللغة، ومجا
  .  يتواصل مع غيره بنجاح حينمااللغوية التي يحتاجها الفرد؛ 

مكانـة بـارزة في عمليـة التواصـل بـين الإفـراد؛ وذلـك لكثـرة  الكـلام الذي يمثله التعبير الشفهي ويحتل
  . ةاستخدامه، ولعمق تأثيره في المواقف التواصلية المختلف

تضــمن أولهـا الجانــب الفكـري، الم :خمســة جوانـب رئيســة التعبــير الشـفهياء أثنـ المــتكلم وتظهـر لـدى
في مجملها مخزونه الفكري، ومنطقية عرضه، وثانيها الجانب اللغوي، الذي  لعدد من المهارات التي تعكس

تظهــر فيــه مقدرتــه علــى اســتخدام اللغــة اســتخداما صــحيحا تــبرز فيــه المفــردات والتراكيــب، والأســاليب 
لمعبرة، وثالثها الجانب الصوتي، الذي يوظف فيه صوته ولسانه في توصيل ما يريد إلى المستمعين، اللغوية ا

ورابعها الجانب الملمحي، الخاص بتوظيف لغة البدن؛ لتكون مكملة، ومؤكـدة للمعـاني الـتي يريـد إيصـالها 
ما يريد بكل ثقة إلى المستمعين، وآخرها الجانب الشخصي، الذي يعطي صورة لمدى قدرته على توصيل 

  .وجرأة
 يتزايـد، أصـبح الاهتمـام بـه المختلفـة الحياتيـة في مواقـف التواصـل وتأثيره التعبير الشفهي لدورنظرا و  

علـــى مهاراتـــه، وتخصـــيص مقـــررات منفصـــلة في تـــدريب الطـــلاب  فيالتربويـــة  وبـــدأت كثـــير مـــن الأنظمـــة
مـا  المتزايـد ويدعم هـذا الاهتمـام )م ٢٠٠٠ ،اللبودي(  المدارس لتعليمه، وإنشاء أقسام علمية خاصة به

من التواصل اللغوي، وأن  ٩٥أشارت إليه بعض الدراسات، التي تؤكد على أن الجانب الشفهي يشكل 
ً  رالتعبير الشفهي هو الأكث    . )م ٢٠٠٠يونس ، ( بين فنون اللغة  شيوعا
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للغـة العربيـة، بـل هـو غايتهـا؛ ولذلك يكاد يجمع الباحثون، على أن التعبير الشفهي من أهم فـروع ا
لأنـه وسيـلة الإفهــام، وأحـد جــانبي عمليـة التفــاهم بـين الأفــراد، و هـو الــذي يسـاعد الفــرد علـى الاتصــال 

لأن الفـرد الـذي يسـتطيع نقـل فكـرة مـا إلى الآخـرين بفصـاحة وسـهولة " والتواصل مع الآخرين بنجاح ؛ 
ـــهمـــن خـــلال عبـــارة دقيقـــة مـــوجزة، ينـــال رضـــا الجميـــع، فتـــ  ،ظـــافر والحمـــادي" ( زداد ثقتـــه بنفســـه وقدرات

  .) ٨٤، م١٩٨٤
، فإن التعبـير الشـفهي يسـتمد أهميتـه في كونـه وسـيلة للإفهـام، ومـن كونـه على المستوى التعليميأما 

متنفسا للطالب؛ للتعبـير عمـا تجـيش بـه نفسـه، ومـن كونـه يوسـع دائـرة أفكـاره، ويعـوده التفكـير المنطقـي، 
بــل إنــه ة اللســان والقــدرة علــى الارتجــال، قــوده للمواقــف الحيويــة الــتي تتطلــب فصــاحوترتيــب الأفكــار، وي

  ).Krampien , 1990(يسهم في تحسين أداء الطلاب في باقي فنون اللغة 
كما أن النجاح في تنمية التعبير الشفهي لدى الطالب ضمان لنجاح تعليمه المدرسي، بـل وتمكينـه 

ذلك أصـــبح تـــدريب الطـــلاب علـــى ســـلامة التعبـــير بـــيـــة المســـتقبلية، و مـــن تعلـــيم نفســـه في المواقـــف الحيات
تمــع ــقدم للمجتمــع . "الشــفهي مــن أبــرز حاجــات الفــرد وا ــطيع أن تـ ــا مــن بــرامج تستـ والمدرســة ومــا 

  ). ٢٣٩م، ١٩٨٣، مجاور "(مواطـنين قادريــن على إبـداء الرأي في تسلسل ومنطقية وإقناع 
الأهمية، فإن أهميته تزداد بالنسبة للطلاب في مراحل التعليم المختلفة،  وإذا كان للتعبير الشفهي هذه

ــا مــن المراحــل الــتي يتــوفر  ــا قــدروبخاصــة في المرحلــة المتوســطة؛ لأ مــن النضــج العقلــي  مناســب في طلا
والجسمي، الذي يمكن الطالب من التفاعل مع مجتمعه الذي يعيش فيه، تفاعلاً تتحقق معه  ،والوجداني

  . داف المنشودةالأه
وتبرز أهمية التعبير الشفهي في المرحلة المتوسطة، لأسباب نفسية تتمثل في أنه يستأصل من نفوس " 

ويعـــودهم علـــى القـــدرة علـــى الحـــديث في ، والتلعـــثم ،والخجـــل ،الطـــلاب مظـــاهر الخـــوف، وفقـــدان الثقـــة
للحــديث في المواقــف الســريعة،  جماعــة، ويعــدهم للمواقــف القياديــة والخطابيــة؛ بمــا يتيحــه لهــم مــن ارتجــال

   ). ٢٨٠، م٢٠٠٢، عبد الوهاب" ( وإتقان للإلقاء، وتمثيل للأداء ومراعاة للمعاني
ولكن على الرغم من أهمية التعبير الشفهي في حياة الإنسان بعامة، والطالب بخاصة، إلا أن تعليمه 

ن تدريســه مــا زال يــتم وفــق أة إلى لا يحظــى بالاهتمــام والعنايــة بالقــدر الــذي يتناســب مــع أهميتــه، إضــاف
حيــث أظهــرت كثــير مــن الدراســات أن تعلــيم التعبــير الشــفهي لا يــتم وفــق  ؛أســاليب ومــداخل تقليديــة

؛ ظناً ةالأسس التربوية الصحيحة، ولا يتماشى مع الاتجاهات العالمية المعاصرة، وأنه يهمل في أحـيان كثير 
  ). م٢٠٠٤ ،الهاشمي(ادر على التحدث لجميع قبأنه لا توجد حاجة إلى التدريب عليه؛ لأن ا
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ً  علــى) م ١٩٩٨( ويؤكــد الناقــة  لأن أهــداف تعليمــه ، أن تـــعليم التـــعبير الشـــفهي لا يلقــى اهتمامــا
ويخلو التعليم تقريباً من مناهج محددة لتعليمه، ويضيع ، ومواقفه الحقيقية مهملة، غامضة، ومهاراته مجهولة

  ".ريسه مع تدريس التعبير الكتابيالاهتمام بتعلمه باختلاط تد
حيـث ؛ على أن تعليم التعبير الشفهي لا يحظى باهتمـام المعلمـين ) م١٩٩١(كما يؤكد العيسوي 
ــة مـنهم يعـانون مـن قصـور واضـح في  ،يحتفظ الطلاب بصمتهم ويحتكر المعلـم الحــديث؛ ممــا جــعل الغالبيـ

  .مهارات التعبير الشفهي داخل المدرسة وخارجها
بــأن أكثــر المعلمــين لا يعطــون الطــلاب فرصــة في التعبــير الشــفهي؛ إذ )  م٢٠٠٢( رى ســكين ويــ

م في مواقــف المســتقبلين الســلبيين، لا دراســة محمــد وقــد توصــلت .  في موقــف الفــاعلين الإيجــابيينيجعلــو
ــة إلى أن أعلى نسبة من الطـلاب قد تحــدثت أقـل مـن خـــمس مـرات طـوال العـام، وأن نسب) م ١٩٨٣( ـ

   .مراتمن لم يتحدثوا أبداً تقارب نسبــة من تحدثوا أكثر من خمس 
عــن المشــاركة في التعبــير ين ســاهم في إعــراض كثــير مــن الطــلاب ويبــدو أن هــذا القصــور مــن المعلمــ

الشـفهي، وأســهم في ابتعـادهم عــن الحـديث أمــام زملائهــم في حصـص التعبــير وغيرهـا؛ ويتأكــد ذلــك في 
ــفهي) م ٢٠٠٢(ث توصــل عبـد الوهـاب طة، حيـالمرحلـة المتوسـ ليـــس  فيهـا إلى أن الاهتــمام بالتعـــبير الشـ
  .المنشـود، وأنه لا يحقق  أهــداف تعليـمه، وأن مظاهر الضعف فيه واضحة ىعلى المســتو 

وعنــد النظــر إلى المســاحة الزمنيــة المخصصــة لتــدريس التعبــير الشــفهي في خطــة الدراســة في المرحلــة 
ـــا حصـــة واحـــدة كـــل أســـبوعين المتوســـطة في الم مـــع التعبـــير  بالتنـــاوبملكـــة العربيـــة الســـعودية، يتضـــح أ

) ٨(الكتابي؛ أي أن نسبة المساحة الزمنية المخصصة له في خطـة الدراسـة بالمرحلـة المتوسـطة لا تتجـاوز 
ــة  ــة في هـذه المرحلــ  ،)هــ  ١٤٢٧والتعلـيم وزارة التربيـة (من مجـموع الـوقت المخـصـص لتدريــس اللـغة الـعربيـ

وهذه المسـاحة لا تتناسـب مـع أهميـة التعبـير الشـفهي في هـذه المرحلـة، ولا تواكـب الاتجاهـات الحديثـة في 
  .  تساعد على الوقوف على مستوى أداء  الطلاب فيه تعليم اللغة العربية، ولا

أي اهتمــام  لا يعطونــه ينمــن المعلمــ اكثـير   لأن ؛فلـم يحــظ بالعنايــة الكافيــة تقــويم التعبــير الشــفهيأمـا 
ــــل إن؛ داخــــل الفصــــول الدراســــية يتركــــون الطــــلاب يتخبطــــون في أحــــاديثهم دون تصــــويب  هــــممعظم ب

 ، ســــكين(شــــفهي لأخطــــائهم؛ وذلــــك لعــــدم وجــــود معــــايير لتقــــدير أداء الطــــلاب في مهــــارات التعبــــير ال
ق أسس موضوعية، تقويم التعبير الشفهي لا يتم وف أن )م ٢٠٠١(، حيث يرى عبد الحميد )م ٢٠٠٢

ــا يــــتم وفــــق  ــن الـــــطلاب، وإنمــــ ــردية بيـــ ــروق الفـــ ــراعي الفـــ ــعبيرية، وتـــ ــدرات الـــــطلاب التـــ تــــؤدي إلى تنميــــة قـــ
    .اجتهـادات فردية من المعلمين
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، تبــدو بــوادر الضـــعف وتقويمهــا ونتيجــة لهــذا القصــور والتقصـــير في تعلــيم مهــارات التعبــير الشـــفهي
◌ٍ ولا يصـــل إلى واضـــحة في تعبـــيرات معظـــم الطـــلا ِ◌ ٍ◌ ٍ◌ ب الشـــفهية، وأصـــبح تعبـــيرهم الشـــفهي متـــدنٍ

دراسـة محمـد : مثـل ،وهذا ما توصلت إليه أكثر الدراسات التي تناولت التعبير الشـفهي. المستوى المأمول
ــــد الحميــــد )  م١٩٨٣( ــة عب ـــ ــة أبــــو حجــــاج  ،) م١٩٨٦ (ودراسـ ( ودراســــة لافي ، ) م١٩٩٣ (ودراســـ

ودراســـــة عبـــــد الحميـــــد  ،) م١٩٩٨( ودراســـــة عبـــــد الكـــــريم  ،) م١٩٩٧ (ودراســـــة دبـــــيس )  م١٩٩٤
  ).  م٢٠٠٢( البناودراسة  ،) م٢٠٠١(ة جاب االله ودراس) م ٢٠٠١(

انصـرافهم عـن مواقـف  ":ومن الشواهد التي تشير إلى انخفاض مستوى الطـلاب في التعبـير الشـفهي
ث أحدهم لا يكـاد يفهـم كلامـه الحديث، ونفورهم منها وإحجامهم عن المشاركة في الحديث، وإذا تحد

( "ولا مـــراده، وإذا ســـأل ســـؤالاً، فإنـــه يســـتغرق وقتـــاً طـــويلاً في الكـــلام، ومـــع ذلـــك لا يفهـــم منـــه شـــيء
كما أن بعض الطـلاب يتهيبـون مـن الحـديث ويفتقـدون الجـرأة عنـد ) ١٦٦  ،م١٩٩٦، العيسوي وثاني

 ىأنـه سـرعان مـا يظهـر علـ) م ٢٠٠٢( وقـد لاحـظ عمـار )  م١٩٨٩،مقلد ( أفكارهم، وآرائهم  طرح
كمــا ،إذا طلــب مـنهم الحــديث شــفهياً في أي موقــف مــن المواقفبعـض الطــلاب الارتبــاك والاضــطراب، 

أن بعـض الطـلاب يفضـلون الجلـوس في الصـفوف الأخـيرة في قاعـات الـدرس، )  م٢٠٠٢( حظ البنا لا
اركة في المناقشــات، أو محاولــة أو في أي مكــان لا يلاحظهــم فيــه أحــد؛ وذلــك ليكونــوا بعيــدين عــن المشــ

  .جرهم لمواقف الاتصال الشفهي
ــم بحاجــة  إلى تع لــم التعبــير عــن وطــلاب المرحلــة المتوســطة ليســوا بمنــأى عــن هــذا الضــعف، رغــم أ

م سينتقلون بعدها إلى المرحلة الثانوية الـتي أنفسهم بكل ثقة، و  بلغة سليمة خالية من الغموض؛ نظراً لأ
، إضافة إلى بلوغهم مرحلة عمرية يحتاجون فيهـا ديث أمام الآخرينطلاب فيها من الحال نيتهيب كثير م

  ).م ١٩٨٩مقلد (  إلى التعبير عن آرائهم في كثير من المواقف اليومية التي يتعرضون لها
ونتيجــة لهــذا القصــور في تعلــيم التعبــير الشــفهي، و هــذا الضــعف الواضــح في مســتوى الطــلاب في  

الشــــفهي، حــــاول بعــــض  البــــاحثين المســــاهمة في تحســــين تعلــــيم وتعلــــم مهــــارات التعبــــير مهــــارات التعبــــير 
، 1980(دراســة دن : الشــفهي؛ وذلــك بتحديــد مهــارات التعبــير اللازمــة للمراحــل الدراســية المختلفــة مثــل

Doon(،  ودراســـة عبـــد الحميـــد )م٢٠٠١(ودراســـة العشـــري  ،) م١٩٩٤( ودراســـة لافي  ،) م١٩٨٦ (
  ).م ٢٠٠٥(ودراسة عيسى ) م ٢٠٠٣(ودراسة فرج 

دراسة تيرنـر : كما قام بعض الباحثين في محاولات لبناء أدوات لقياس مهارات التعبير الشفهي مثل
)Turner, 1998 ( ودراسة السيد أحمد )م٢٠٠٤( ودراسة الهاشمي  ،) م ٢٠٠٤ .( 
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ـــة مـــنهم لتنميـــة مهـــارات التعبـــير الشـــفهي لـــدى الطـــلاب قـــام كـــل مـــن    , 1980(بنيـــامين وفي محاول
Benjamin ( والعيسـوي) ( وبيـتي  ،) م١٩٨٨Beaty , 1988(،  ومـوهي)Mohey , 1990(، اوكلاوديـ )1996 , 

Claudi  ( ونقـــولا )م ٢٠٠٤(وشـــريف  ،) م٢٠٠٢( وســـكين  ،) م٢٠٠١(والتونســـي  ،)م ١٩٩٦(، 
  . ببناء برامج لتنمية مهارات التعبير الشفهي لدى الطلاب

راحل الدراسـية الـتي أجريـت فيهـا هـذه الدراسـات، إلا أنـه يلاحـظ قلـة الدراسـات ورغم اختلاف الم
حسـب  -  لم يجـر،  إذ في البيئة السعوديةوندرة الدراسات التي أجريت التي أجريت في المرحلة المتوسطة، 

المرحلة  في وذلك ،) م٢٠٠١(التونسي  هي دراسة ،فقط إلا دراسة واحدة في السعودية - علم الباحث 
عـــدم تحديـــدها لجوانـــب الضـــعف في  الدراســـات الســـابقة معظـــم علـــى ظكمـــا يلاحـــ  ،)بنـــات(لابتدائيـــة ا

ـــا تنظـــر إلى الضـــعف بوجـــه عـــام قلـــة  إضـــافة إلىوبـــدون تحديـــد لجوانبـــه،  ،مهـــارات التعبـــير الشـــفهي؛ لأ
ية هو الذي يعكس شخص أنه مرغ ،عند المتحدث في أثناء التعبير الشفهي يالجانب الشخصب اهتمامها

  .والإقناع التأثير مقدرته علىو  ،المتحدث، وثقته
الدراسـات السـابقة، فـيلاحظ  أما البرامج المقترحـة لتحسـين مهـارات التعبـير الشـفهي الـتي وردت في

علـى مسـتوى أداء الطـلاب في المعايير العلمية التي يمكن من خلالها الوقـوف  على بعضها عدم استخدام
التركيـز علـى  عـدم كمـا يلاحـظ علـى كثـير منهـا بنـاء بـرامج في ضـوئها،  ومـن ثممهارات التعبير الشـفهي؛ 

  .في تدريس المهاراتالجانب التدريبي 
ال لتكون امتدادا لها  ،تأتي الدراسة الحالية ،وفي ضوء ما توصلت إليه الدراسات السابقة في هذا ا

اء معيــار لتقــويم مهــارات التعبـير الشــفهي لــدى طــلاب مــن خــلال بنـ ، وذلــكتكمــل مــا بدأتـهتحـاول أن و 
   .مقترح لعلاجها تدريبي ، ومن ثم بناء برنامجاوتحديد جوانب الضعف فيه ،المرحلة المتوسطة

  
  
  

  مشكلة الدراسة 
نتيجة لمسوغات وجود مشكلة الدراسة، التي تشير إلى وجود ضـعف عـام لـدى الطـلاب في التعبـير 

جوانـــب القـــوة، وجوانـــب  تحديـــدعلـــى  دتســـاع علميـــة دقيقـــة جـــود معـــاييرالشـــفهي، وتؤكـــد علـــى عـــدم و 
الضعف في أداء الطلاب في مهارات التعبير الشفهي، وفي ضوء ما لاحظه الباحث أثناء عملـه في تعلـيم 
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اللغة العربية في المرحلة المتوسطة، وأثناء إشرافه على تعليمها من قصـور واضـح في تعلـيم التعبـير الشـفهي، 
ً في مستوى غالب طلاب هذه المرحلة في مهارات التعبير الشفهي، قـام الباحـث بـإجراء  ومن ضعف بين

دراسة استطلاعية؛ للتأكد من الواقع الفعلي لتعليم التعبير الشفهي، حيث قدم استبانة مفتوحة إلى عدد 
ى أنـه لا هـم علـئآرا كثـير مـن  من المعلمين، أكدوا فيها وجود هذا الضعف في مستوى الطلاب، واتفقـت

يوجد مهارات محددة للتعبير الشفهي في المرحلة المتوسطة، ولا يوجد أداة لتقويم هذه المهارات، وإنمـا هـي 
  .اجتهادات شخصية من المعلمين 

طالــب مــن طــلاب الصــف الثالــث المتوســط في ) ٥٠٠(نتــائج  ىوقــد قــام الباحــث  بــالاطلاع علــ
ات غالـب الطــلاب في التعبـير الشــفهي، أقـل منهــا في التعبـير بشـقيه الشــفهي والتحريـري، فوجــد أن درجـ

) م١٩٨٦(دراسـة عبـد الحميـد : مثـل ،التعبير الكتابي، وهذا يؤكد ما توصلت إليه العديد من الدراسـات
كمــــا ،  )م٢٠٠١(ودراســــة عبـــد الحميـــد  ،) م٢٠٠١( ودراســـة جـــاب االله  ،) م١٩٩٤( ودراســـة لافي 

ـا العديـد مـن  البـاحثين، والـتي توصـي بأهميـة تـدريب الطـلاب علـى مهـارات يدعم التوصيات التي تقـدم 
منظمـة؛ لتحــسين التعبير الشفهي، وأهمية وجود معايير لتقويم هذه المهارات، والتأكيد على إيجاد برامج 

 )  1999(ودراسـة ماكـال بـن  ،,Claudi) 1996(ا دراســة كلاوديـ: هذه المهـارات لدى الطـلاب مثـل

Macalpine,   
) ١٨(الباحث أيضا باختيار عينة عشوائية من طـلاب الصـف الثالـث المتوسـط وعـددهم كما قام 

 الشــفهي، فوجــد أن طالبـاً مــن ثــلاث مــدارس في مدينــة الريــاض، وقــام بملاحظــة أدائهــم في حصــة التعبــير
حيث يبـدو علـى غـالبهم الارتبـاك، وعـدم التركيـز، وعـدم القـدرة علـى مواصـلة الحـديث أداءهم ضعيف؛ 

طقي، وهذا يؤكـد مـا توصـلت إليـه بعـض الدراسـات السـابقة مـن وجـود ضـعف واضـح في أداء بشكل من
) م٢٠٠١(ودراســـة عبـــد الحميـــد  ،)م١٩٩٤(دراســـة لافي :  بينهـــاومـــن  ،الطـــلاب في التعبـــير الشـــفهي

  . ) ٢٠٠٥( ودراسة عيسى  ،) م٢٠٠٢( ودراسة سكين  ،) م٢٠٠١( ودراسة العشري 
ا، وفي ضــوء المعطيــات الســابقة الــتي وانطلاقــاً ممــا توصــلت إليــه هــ ذه الدراســات، واســتجابة لتوصــيا

إلى عـدم وجـود دراسـة في البيئـة توى الطلاب في التعبـير الشـفهي، و أشارت إلى وجود ضعف عام في مس
مهـــارات التعبـــير الشـــفهي لـــدى طـــلاب المرحلـــة  تقـــويمل أجريـــت - حســـب علـــم الباحـــث  - الســـعودية 

في اضــح يحــتكم إليــه المعلمــون والطــلاب ضــعف فيهــا، وعــدم وجــود معيــار و جوانــب ال المتوســطة، وتحديــد
إلى بنــاء معيــار لتقــويم مهــارات التعبــير الشــفهي في المرحلــة  اجــةلحا يم مهــارات التعبــير الشــفهي، تظهــرتقــو 
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علــى جوانـب الضــعف لـدى طــلاب هـذه المرحلــة، واقـتراح برنــامج  مــن خلالـه المتوسـطة، ومــن ثم التعـرف
  . لعلاجها
جوانـــب الضـــعف في مهـــارات التعبـــير : أسيســـاً علـــى مـــا ســـبق يمكـــن تحديـــد مشـــكلة الدراســـة فيوت

  .الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة، والحاجة إلى برنامج لعلاجها
  

  أسئلة الدراسة
  ما المعيار الذي يمكن في ضوئه تقويم مهارات التعبير الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة؟: أولا

 وانب الضعف في مهارات التعبير الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة ؟ما ج: ثانيا 

ما البرنامج المقترح لعلاج جوانب الضعف في مهـارات التعبـير الشـفهي لـدى طـلاب المرحلـة : ثالثا 
  ؟المتوسطة
  

  الدراسةأهداف 
المتوسـطة عـن في المرحلـة  وتعلمـه ،التعبـير الشـفهي متعلـي في تطوير ةدف هذه الدراسة إلى المساهم

  :ما يليطريق 
  .بناء معيار لتقويم مهارات التعبير الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة - ١
  . تحديد جوانب الضعف في مهارات  التعبير الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة - ٢
اقــــتراح برنــــامج لعــــلاج جوانــــب الضــــعف في مهــــارات التعبــــير الشــــفهي لــــدى طــــلاب المرحلــــة  - ٣
  .المتوسطة

  
   أهمية الدراسة

ــال الـذي تتناولــه     الــتي والمرحلـة ) التعبـير الشــفهي  (تكتسـب الدراسـة أهميتهــا إجمـالاً مــن أهميـة ا
  :وتبرز الأهمية العلمية والعملية كما يلي) المرحلة المتوسطة (فيها  تجرى

 :الأهمية العلميةـ ١

ا تسهم     : يفيما يلتتمثل الأهمية العلمية من إجراء الدراسة في كو
 المساهمة في علاج الضعف في التعبير الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة .  
 تطوير تعليم التعبير الشفهي بما يتلاءم مع الاتجاهات الحديثة في تعليم اللغة العربية.  
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 لتزويد المعلمين ير الشفهي في المرحلة المتوسطة؛ الكشف عن مستويات الطلاب في التعب
تعلـــيم اللغــة العربيـــة بالأخطـــاء الشــائعة في التعبـــير الشـــفهي، ومــن ثم وضـــع خطـــط  والمســؤولين عـــن

  .تعليمية للتغلب عليها وعلاجها

 وعدم الثقة التي تعوق كثيراً من الطلاب في لتخفيف من مظاهر الخجل والتردد، محاولة ا
 .إبداء آرائهم وأفكارهم في المناسبات المختلفة

  إلى تحديـد جوانـب الضـعف في  - سب علم الباحث ح - لم يتطرق أحد من الباحثين
مهارات التعبير الشفهي، وعلاجها لدى طلاب المرحلة المتوسطة في المملكة العربية السعودية؛ وهذا 

ال نفسه ،قد يكسب هذه الدراسة جانب الريادة  .ويجعلها نواة لدراسات أخرى في ا

  : الأهمية العمليةـ ٢
ا تسهم فيما يليتتمثل الأهمية العملية في       : هذه الدراسة في كو

  :يمكن أن يستفيد منه الآتي ،معيار لتقويم أداء الطلاب في مهارات التعبير الشفهي تقديم - أ
 في المرحلة المتوسطة الشفهي وذلك للإشراف على تعليم التعبير ،مشرفو اللغة العربية.  

 فهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة، وذلك لتقويم مهارات التعبير الشمعلمو اللغة العربية . 

 للتقويم الذاتي لأدائهم في مهارات التعبير الشفهي كوذل ،طلاب المرحلة المتوسطة. 

 والمسؤولون عن المناشط اللغوية اللاصفية ،المهتمون بمسابقات الإلقاء .  
 المؤسسات والمراكز التدريبية التي تقدم برامج لتعليم التواصل الشفهي . 

 

المـتعلم محـورا  تجعـل البرنامج المقـترح في الدراسـة مـع الاتجاهـات الحديثـة في الـتعلم الـتي يتناسب - ب
                          .للعملية التعليمية

يتناســب موضــوع الدراســة مــع اهتمامــات المســؤولين في وزارة التربيــة والتعلــيم بمشــروع التطـــوير  - ج
هـ ١٤٢٣، والتعليم وزارة التربية( ظيفي في تعليم اللغة العربيةالشامل للمناهج وإعداد المعلم، وبالمدخل الو 

(   
   حدود الدراسة

  : التزم الباحث في هذه الدراسة بالحدود التالية
   :الحدود الموضوعيةأ ـ 

  :يلي مااقتصرت الدراسة على 
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، الجانب الفكري، والجانب اللغوي، والجانب الصـوتي(  :وهي ،جوانب التعبير الشفهي الخمسة - 
  ).، والجانب الشخصي"لغة البدن " والجانب الملمحي 

  .مهارات التعبير الشفهي اللازمة لطلاب المرحلة المتوسطة - 
  .بناء معيار لتقويم مهارات التعبير الشفهي لدى طلاب المرحلة المتوسطة - 

ليب وأســا تدريســهوطــرق  ،وأنشــطته ،ومحتــواه ،وأهدافــه ،البرنــامج المقــترح مــن حيــث أســس بنائــه - 
  .تقويمه

  :نيةاالزمالحدود ب ـ 

 )تحديد جوانب الضـعف في مهـارات التعبـير الشـفهي لـدى عينـة الدراسـة( لدراسة الميدانيةأجريت ا
  .هـ١٤٢٧/  ١٤٢٦خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 

   :الحدود المكانيةج ـ 
طـلاب الصـف الثالـث المتوسـط  على عينة مـن )تحديد جوانب الضعف(الدراسة الميدانية  اقتصرت

ايـــة المرحلـــة  ـــار الباحـــث هـــذا الصـــف؛ لأنـــه يمثـــل  ـــة الريـــاض، واخت ـــة النهاريـــة بمدين في المـــدارس الحكومي
، إضافة إلى ت التعبير الشفهي وتدربوا عليهاالمتوسطة، حيث يفترض أن يكون الطلاب قد امتلكوا مهارا

 كثـير مـن الصـفات الجسـمية، والعقليـة والنفسـية، توافق خصائص النمو لدى طلاب المرحلـة المتوسـطة في
باعتبار أن مرحلة نمو طلاب المرحلة المتوسطة تقع ضمن مرحلة المراهقة المبكرة، وتتعامل كثير من أدبيات 
علم النفس التربوي مع هذه المرحلة، مثل نسيج واحد يتشابه في أجزاءئه في كثير من الصفات والسمات 

  ).١٩٩٣يل، الحق) (م ١٩٨٦زهران،( 
  
  
  
  
  

  مصطلحات الدراسة
       :البرنامج - 

أنــيس (  "الخطــة المرســومة لعمــل مــا "ويعــرف بأنــه) برنامــه ( البرنــامج في اللغــة لفــظ فارســي أصــله 
  .)١/٥٢م،١٩٨٩ ،وآخرون
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 تبأنــه مجموعــة مــن الأنشــطة والأنظمــة المخططــة والمصــاغة والــتي تــؤثر في الاســتراتيجيا" وقـد عــرف
  ). Boone,1985,2" (ؤدي إلى أحداث تغيير سلوكي في المتعلمين التربوية، وت

مجموعة من الإجراءات التي تستهدف مسـاعدة الطالـب أثنـاء الإعـداد علـى أن " : كما عرف بأنه
ــا  يكتســب المعلومــات والمهــارات، والاتجاهــات الــتي دلــت البحــوث والأدلــة العلميــة وآراء الخــبراء علــى أ

  ). ١٤، م١٩٩٧، الناقة "(ده ليقوم بدوره بفاعلية تستطيع أن تسهم في إعدا
خطـــة تعليميـــة محـــددة الأهـــداف والمحتـــوى والأنشـــطة وأســـاليب : ويقصـــد بـــه في هـــذه الدراســـة بأنـــه

التدريس وأساليب التقويم، تسعى إلى علاج جوانـب الضـعف في مهـارات التعبـير الشـفهي لـدى طـلاب 
  .المرحلة المتوسطة

    :التعبير الشفهي - 

 اختيـار وترتيــب وتنميــة الأفكــار والتعبــير بصــيغ": في قــاموس التربيــة بأنــه) Good , 1973(ه جــود عرفـ
الكلام الذي يعبر به المتكلم عمـا ": بأنه)  ٢٠، م١٩٨٦ ( دوعرفة عبد الحمي ".كلاما أو كتابةمناسبة  

معــبر   وبصــوت ،طلاقــة وانســيابومعلومــات في  رفي نفســه مــن خــواطر ومشــاعر وإحساســات، أو أفكــا
  ".ووقفة مناسبة، وأفكار واضحة، ونطق سليم

الإفصــاح عــن المشــاعر باللســان حــديثا فصــيحا ": فقــد عرفــه بأنــه )١٣٩، م٢٠٠٤(أمــا الهــاشمي  
   ".سليما

بصـوت  إلى الآخـرينإيصـال مـا يشـعر بـه الطالـب ويـراه  :الدراسـةويقصد بالتعبير الشـفهي في هـذه 
  .خجلأو  ،ون ارتباكبأسلوب منطقي، د و معبر، ولغة واضحة

       :مهارات التعبير الشفهي - 
المهارة في اللغة تدل على الحذق والإجادة والإحكام في كل عمل، فالماهر هو الحاذق، ويقال مهر  

  ). ١٨٤/ ٥هـ،  ١٤١٠لسان العرب، ( أي أجاد وأحكم فيها  ،العلم أو الصناعة
ا قائم على الفهم لما يتعلمه الإنسان حركيا وعقليا، الأداء الدقيق ال" :و تعرف المهارة اصطلاحا بأ
  . )١٨٧، م١٩٩٦اللقاني والجمل، (  "مع توفير الوقت والجهد والتكاليف
ا والكفـاءة  ،والدقـة ،يتميز بالسـرعةأداء لغوى صوتي أو غير صوتي، ": أما المهارة اللغوية فتعرف بأ

  . )٨، م١٩٨٨، عليان (  "ةومراعاة القواعد اللغوية المنطوقة والمكتوب ،والفهم
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 ،الأداء الشـــفهي الواضـــح، المتضـــمن الفكـــرة: ويقصـــد بمهـــارات التعبـــير الشـــفهي في هـــذه الدراســـة
  .وصحة اللغة، وحسن الإلقاء، وفق المعيار المعد لأغراض الدراسة الحالية ،والألفاظ والتراكيب

  :جوانب الضعف في التعبير الشفهى - 
؛ نظــرا للحاجــة إليــه مــن جهــة، ضــرورة ومطلــب لجميــع الأفــراد فهيإتقــان التعبــير الشــ أصــبح اليــوم 

 مهــارات جوانــب الضــعف فيولكثــرة المواقــف الــتي تســتدعي اســتخدامه مــن جهــة أخــرى؛ ولــذلك فــإن 
 ،التعبـير الشـفهي في أداء مهـاراتفي انخفـاض درجـات الطـلاب  تتحـدد الشفهي في هذه الدراسة التعبير

)  ليكـرت(  مقيـاسالمبـني علـى  لم المعيار المخصص لهذه الدراسة،س على  ٦٥وحصولهم على أقل من 
   .الخماسي المتدرج

  :المعيار - 
وتوضـع   ،أو الدراسـة التحليليـة ،والممارسـة ،القاعدة الـتي تسـتخلص مـن السـوابق"يعرف المعيار بأنه 

أو المـدى  ،الكميـة أو الحكـم بمقتضـاه علـى القـدرة ،أو القيـاس ،أو المقارنة في التنفيـذ ،كأساس للمطابقة
  . )٤٠٧، م١٩٨٦ ،بدوي(  "أو النوع ،أو القيمة

أداة علمية تتكون من مجموعـة مـن المواصـفات الإجرائيـة المحكمـة؛ : ويقصد به في هذه الدراسة بأنه
أداء طــلاب المرحلــة المتوســطة في التعبــير الشــفهي، وفي ضــوء نتائجهــا يــتم التعــرف علــى جوانــب  ،لتقــويم

  . يهمالتعبير الشفهي لد الضعف في مهارات
   :المرحلة المتوسطة - 

ومـدة الدراسـة فيهـا ، وتسـبق المرحلـة الثانويـة، هي المرحلة التعليمية التي تلي مباشرة المرحلة الابتدائيـة
  ). م ١٩٩٣الحقيل، ( سنة) ١٥- ١٢( ما بين ةفيها عاد، وتتراوح أعمار الطلاب ثلاث سنوات

 

 


